
Ajustos de procediments

Materials editats per Dincat



Eines de 
suport per 
facilitar 
l'Accés a la 
Justícia

• Perquè hem creat aquestes 
eines de suport?

• Com ha estat el 
procés d'elaboració?



Videos
 Què és una discriminació
 Què és un delicte d'odi
 Com denunciar

Guia Infografia





Què es l’Estatut de la víctima?

• Ley 4/2015, de 27 de abril, del Estatuto de la víctima del delito

• Recull drets

• Garanteix reconeixement, suport i protecció de les víctimes

Oferir a la víctima totes les facilitats per exercir els seus drets

Simplificar els tràmits

Evitar situacions de re-victimització

Proporcionar informació i orientació adequada sobre drets i serveis



Adaptació en lectura fàcil

 Quins són els drets bàsics de les víctimes?

 Quins són els drets de protecció de les víctimes?

 Oficines d’Atenció a la Víctima  

https://seujudicial.gencat.cat/ca/que_cal_fer/Soc-victima-de.../victima-delicte/Oficines-datencio-a-
les-victimes-del-delicte/

https://seujudicial.gencat.cat/ca/que_cal_fer/Soc-victima-de.../victima-delicte/Oficines-datencio-a-les-victimes-del-delicte/


Per què?

• Fer accessible la normativa

relacionada amb els drets de les persones

• Garantir la comprensió i l'exercici d'aquests drets

• Facilitar el suport i l’acompanyament

https://www.dincat.cat/documents/

https://www.dincat.cat/wp-content/uploads/2020/10/original_Estatut-de-la-
victima_CAT.pdf

https://www.dincat.cat/documents/
https://www.dincat.cat/wp-content/uploads/2020/10/original_Estatut-de-la-victima_CAT.pdf


Els ajustos de procediments 
són claus perquè…

Cal protegir

• Les persones amb DI són especialment vulnerables a patir 
situacions de victimització i de re-victimització

Cal garantir

• Els drets bàsics (CDPD): accés a la informació, a la 
justícia, a la llibertat i seguretat,…


